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Fotoprotokoll
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welcome.ruhr
Präsentation zum Regionalportal  

für eine Willkommenskultur
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welcome.ruhr 
Informationsportal und Welcome Guides  

5. Interkommunales Forum 6 04.06.2014 

•
Wirtschaftsförderung metropoleruhr GmbH 
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5. Interkommunales Forum 8 

Welcome Guides  
als Begleiter für die 

Startphase 
 

04.06.2014 

Zur Zeit vertretene  
Nationalitäten:  
 Großbritannien  
 Spanien 
 Türkei 
 Nigeria 
 Palästina 
 China 
 Venezuela 

Internetportal 
als 

Informationsangebot 

5. Interkommunales Forum 7 04.06.2014 

          Zielgruppen: weltweit, in der Entscheidungsphase, auszuwandern 

Fachkräfte Studierende Unternehmen Angehörige Wissenschaftler 
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Vielen Dank für Ihre Aufmerksamkeit. 

5. Interkommunales Forum 9 

welcome.ruhr 

Kontakt:  
 
 
 
 
Wirtschaftsförderung metropoleruhr GmbH 
Ilka Cirkel 
 
cirkel@wfgmetropoleruhr.de 
Business.metropoleruhr.de 
 

04.06.2014 
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Die weltoffene Metropole Ruhr  
gemeinsam gestalten

Gesprächsrunde
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•

•

•

•

•

•
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Charts aus den  
Werkstätten für Vielfalt und Talente
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Ihre Ziele treiben uns an. Wir begeistern uns für flexible, maßge-
schneiderte Lösungen. In vertrauensvoller und verlässlicher Part-
nerschaft erreichen wir gemeinsam Ihre Ziele.

Unsere Dienstleistungen und Produkte überzeugen durch hohe 
Qualität und Nachhaltigkeit.

Als führender Dienstleister für den Arbeitsmarkt der Region 
übernehmen wir Verantwortung. Das Revier ist unser Revier!

Wir sind die Arbeitsmarktexperten mit Leidenschaft für Men-
schen. Uns zeichnet aus: Initiative, Verantwortung und Loya-
lität. Verbunden mit Freiräumen entstehen so Innovationen 
für unsere Kunden. 

Wirtschaftlicher Erfolg sichert unsere zukünftige Handlungs- 
und Entwicklungsfähigkeit.

Unsere Leistungen schaffen Werte für die Region und ihre 
Menschen!

Ihr Erfolg ist unser Erfolg!

Ihr Job ist unser Job!

Darum:

gefördert mit Mitteln des 

Unser Leitbild
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standardisierte anonyme Befragung der Mitarbeiter_innen, Kundinnen 
und Teilnehmer_innen
zur individuellen Wahrnehmung der gelebten „Vielfalt und interkulturellen 
Öffnung“ in der Organisation (Firmengruppe), in den Bildungsprodukten 
und Qualifizierungsmaßnahmen 
Durchführung der Belegschaftsbefragung im Rahmen der ersten Projekt- 
präsentationen
Folgepräsentationen und Kommunikation der „Barometer“-Auswertungen 
in allen Abteilungen der Firmengruppe

Die Menschen in der Organisation und deren „Betroffen-Sein“ stehen im Mittel-
punkt des Interesses. Deshalb sollen die Ziele, Maßnahmen und Instrumente 
zu den erkannten möglichen Handlungsfeldern und deren Vertiefung nicht „Top-
Down“ verordnet, sondern durch systematische und nachhaltige Interaktion aller 
Organisationsmitglieder gemeinsam entwickelt werden.

Unser Grundsätze im Projekt KIBA

„Barometer der Vielfalt“ - was ist das?

Rangfolge der Spannungsfelder 
nach empfundenen Handlungsbedarfen

„sensible Zone“

„teils-teils“ Zone

„entspannte“ Zone

gefördert mit Mitteln des 

Ausbildungsstatus

Sozialer Status

Herkunft und Religion

Gender 
(Geschlecht)

Hierarchien

Firmenkulturen

Betriebszwecke

Arbeitsethik

Berufskulturen

Arbeits- 
bedingungen

Alter und 
Betriebs- 
zugehörigkeit

Elternstand

Barometer der Vielfalt
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Pilottrainings 
zur „interkulturellen“ Selbstwahrnehmung und Entwicklung der „Diversity- 
Kompetenzen“ mit den Zielgruppen „Führungskräfte“ und „pädagogisches Personal“, 

Personalorientierungsgespräche 
„Wertschätzung und Vielfalt“ als verbindliches Thema der jährlichen Personal- 
orientierungsgespräche

Interaktive Info-Plattform 
Aufbau einer interaktiven Info-Plattform (Projektberichte,Instrumente, 
Präsentationen, Veröffentlichungen)

Barometer-Befragung 
Durchführung und Auswertung der „Barometer-Befragung“ bei Kund_innen und 
Teilnehmer_innen

Diversity-Items 
Erweiterung der bestehenden Kennziffern zur Kunden- und Produktzufriedenheit 
um „Diversity-Items“ 

Veröffentlichung 
Veröffentlichung des Projektstatus in internen und externen Newslettern 
und im Jahresbericht 2013 der Firmengruppe

Diversity-Kennziffer 
Implementierung in das Controlling-System (Balanced Score Card): 
Barometer-Zielwerte für Mitarbeiter_innen, Teilnehmer_innen / Kund_innen

Maßnahmen zur Evaluation und Verstetigung

gefördert mit Mitteln des 

Wo wir stehen
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Weitere Charts aus der Veranstaltung 
Das RISP ist Träger des KIBA-Projektes
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