| I Milheim an der Ruhr

Beratung und Prifung nach dem Wohn- und Teilhabegesetz

Ergebnisbericht: Anbieterverantwortete Wohngemeinschatft

Nach § 30 WTG werden anbieterverantwortete Wohngemeinschaften regelmafig tberpruft. Werden Mangel in der Erfillung gesetzlicher
Anforderungen - als Mangel gilt jede Nichterfuillung der gesetzlichen Anforderungen - festgestellt, werden die Einrichtungen zur Abstellung dieser
Mangel beraten. Ihnen kann insoweit auch eine Frist zur Mangelbeseitigung gesetzt werden. Sofern es die Art des Mangels erfordert, wird die
Einrichtung aufgefordert, den Mangel sofort zu beseitigen.

Bei der Feststellung von Mangeln wird zwischen geringfiigigen und wesentlichen Mangeln differenziert. Geringfiigig sind Mangel, wenn im
Rahmen der Ermessensaustibung von einer Anordnung abgesehen wird. Wesentliche Mangel liegen vor, wenn zu ihrer Beseitigung eine
Anordnung (z. B. Anordnung einer bestimmten Personalbesetzung, Aufnahmestopp, Betriebsuntersagung etc.) erlassen wird.

Manche Anforderungen werden auch nicht gepriift, z: B. weil sie zu einem frilheren Zeitpunkt geprift wurden und keine Anhaltspunkte fiir eine
Veréanderung bestehen.

Das wesentliche Ergebnis der Prifung wird nach 88 14 Abs. 9 WTG, 4, 5 WTG DVO nachfolgend veroffentlicht:



Allgemeine Angaben

Wohngemeinschaft

Name

Anschrift

Telefonnummer

ggf. Email-Adresse und Homepage (der
Leistungsanbieterin oder des
Leistungsanbieters sowie der
Wohngemeinschatft)

Leistungsangebot (Pflege, Eingliederungshilfe,
ggf. fachliche Schwerpunkte)

Kapazitat

Die Prufung der zustandigen Behoérde zur
Bewertung der Qualitat erfolgte am
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0208 — 44486096
info@amicu.de/www.amicu.de
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Wohnqualitat

Anforderung Nicht gepruft Nicht Keine Mangel Geringfligige Wesentliche Mangel
angebotsrelevant Mangel Mangel behoben
am
1. Privatbereich ] [ ] ] -

(Einzelzimmer/Badezimmer/
ZimmergroRen)

2. Gemeinschaftsraume ] ] L] ] -
(RaumgrofR3en)

3. Technische Installationen ] ] ] ] -
(Radio, Fernsehen, Telefon,

Internet)



Hauswirtschaftliche Versorgung

Anforderung nicht gepruft
4. Speisen- und Ul
Getrankeversorgung

(nur zu priufen, wenn
vereinbart)

5. Wasche- und 0
Hausreinigung

nicht
angebotsrelevant
O

Gemeinschaftsleben und Alltagsgestaltung

Anforderung nicht gepruft
6. Anbindung an das O

Leben in der Stadt/im

Dorf

7. Erhalt und Férderung [
der Selbststandigkeit

und Mobilitat

8. Achtung und O
Gestaltung der

Privatsphare

Information und Beratung

Anforderung nicht gepruft
9. Information tber ]
Leistungsangebot

10. Beschwerde- [
management

nicht
angebotsrelevant
O

nicht
angebotsrelevant
O

O

keine Mangel

keine Mangel

keine Mangel

geringflgige
Méangel
U

geringfugige
Mangel
O

geringfugige
Mangel
O

O

wesentliche
Mangel
]

wesentliche
Mangel
O

wesentliche
Mangel
O

O

Mangel behoben
am:

Mangel behoben
am:

Mangel behoben
am:



Mitwirkung und Mitbestimmung

Anforderung nicht gepruft nicht keine Mangel
angebotsrelevant
11. Beachtung der Ul Ul

Mitwirkungs- und
Mitbestimmungsrechte

Personelle Ausstattung

Anforderung nicht gepruft nicht keine Mangel
angebotsrelevant
12. Personliche und [ 0

fachliche Eignung

der Beschaftigten

13. Fort- und [ O
Weiterbildung

geringflgige
Mangel
U

geringflgige
Mangel
U

wesentliche
Méangel
]

wesentliche
Méngel
]

Mangel behoben
am:

Mangel behoben
am:



Pflege und Betreuung

Anforderung nicht gepruft nicht keine Mangel geringflgige wesentliche Mangel behoben
angebotsrelevant Mangel Mangel am:

14. Pflege- und Ul Ul Ul Ul -

Betreuungsqualitat

15. Pflegeplanung/ Ll Ll Ll Ll -

Forderplanung

16. Umgang mit Ul Ul Ul Ul -

Arzneimitteln

17. Dokumentation U U U [ -

18. ] ] ] ] -

Hygieneanforderungen

19. Organisation der U U U O -

arztlichen Betreuung

Freiheitsentziehende MalRnahmen (Fixierungen/Sedierungen)

Anforderung nicht gepruft nicht keine Mangel geringflgige wesentliche Mangel behoben
angebotsrelevant Mangel Mangel am:

20. RechtméaRigkeit [ Ul Ul Ul -

21. Konzept zur U U U U -

Vermeidung

22. Dokumentation [ [ [ [ -

Gewaltschutz

Anforderung nicht gepruft nicht keine Mangel geringfugige wesentliche Mangel behoben
angebotsrelevant Mangel Mangel am:

23. Konzept zum U U U U -

Gewaltschutz

24. Dokumentation ] ] ] [ -



Einwendungen und Stellungnahmen

Leistungsanbieterinnen und Leistungsanbieter haben das Recht, Einwdnde gegen das Ergebnis der Priifungen zu erheben. Wenn die Behérde
den Einwand fur berechtigt halt, andert sie die obige Bewertung. Halt sie den Einwand nicht flr berechtigt, bleibt sie bei ihrer Bewertung und gibt
dazu eine Stellungnahme ab.

Ziffer Einwand Begriindung
Einwand der Leistungsanbieterin/des Leistungsanbieters
Die Beratungs- und Prufbehorde halt an der Bewertung fest, weil
Einwendung der Leistungsanbieterin/des Leistungsanbieters
Die Beratungs- und Prifbehérde halt an der Bewertung fest, weil
Einwendung der Leistungsanbieterin/des Leistungsanbieters
Die Beratungs- und Prifbehérde halt an der Bewertung fest, weil



Zusammenfassung der wesentlichen Ergebnisse in einfacher Sprache

Die Pflegedokumentation entspricht nur zum Teil den Anforderungen einer vollstandigen, angemessenen, nachvollziehbaren und aktuellen
Darstellung aller fiir den Pflege-/Betreuungsprozess erforderlichen Informationen.

Die Themenfelder 4-6 der strukturierten Informationssammlung sind nicht bearbeitet bzw. ausgefillt worden.

Ein an die personlichen Bedarfe des Nutzers angepasster MaBnahmenplan ist nicht vorhanden.

Der Expertenstandard ,Schmerz" findet nachweislich keine korrekte Anwendung. Es fehlt die Einschatzung zur Schmerzsituation.

Der Leistungsanbieter wird gebeten mitzuteilen, wie er in Zukunft die Erstellung und kontinuierliche Aktualisierung der nutzerbezogenen
Dokumentation Gberwachen und steuern wird. Hier sind insbesondere die Aufgaben und Verantwortlichkeitsbereiche der in dem
Pflegeprozess beteiligten und verantwortlichen Beschaftigten klar zu benennen. Die Stellungnahme sollte bis zum 28.06.2019 zu erfolgen.
Die Stellungnahme durch den Leistungsanbieter erfolgte fristgerecht.

Im Umgang mit und bei der Verabreichung von Arzneimitteln werden die gebotenen Sorgfaltspflichten von den Beschaftigten nur zum Teil
eingehalten.

Die regelmaBige Gabe der Bedarfsmedikation und die damit verbundene unzureichende Dokumentation erfordert eine Kommunikation mit
dem Arzt. Hier ist zu prifen, ob die Bedarfsmedikation als Regelmedikation verordnet werden kann. Entsprechender Nachweis ist bis zum
28.06.2019 zu erbringen.

Die Bedarfsmedikation ist nicht komplett vorhanden. Das arztlich verordnete Dosieraerosol und die Suppositorien wurden nicht vorgehalten.
Eine entsprechende Stellungnahme sollte bis zum 28.06.2019 zu erfolgen.

Die Stellungnahme durch den Leistungsanbieter erfolgte fristgerecht.

Die gepriften Anforderungen des Wohn- und Teilhabegesetzes NRW waren am Priifungstag weitgehend erflllt. Es wurden keine Mangel
festgestellt, die eine Anordnung notwendig machen. Von der Behdrde gegebene, beratende Hinweise wurden bereits oder werden in naher
Zukunft umgesetzt. Die Wohngemeinschaft bietet den Nutzern eine angemessene Qualitédt des Wohnens und der Betreuung im Rahmen der
Anforderungen nach dem WTG.



Darstellung des Angebots durch die Leistungsanbieterin/den Leistungsanbieter

Um Ihnen eine genauere Vorstellung von dem gepruften Angebot zu geben, hat die Leistungsanbieterin/der Leistungsanbieter die besonderen
Merkmale des Angebotes wie folgt beschrieben. Bei der Prifung wurde festgestellt, dass die nachfolgenden Aussagen/ Beschreibungen zutreffend
sind.

Das Gebadude in der TiegelstralRe wurde 2012 neu gebaut. Die avantgardistische rote Fassade ist schon von weitem zu sehen und fligt sich doch harmonisch in
die griinen Rasenflachen rund um das Gebaude ein. Hinter dem Haus und auf dem Dach befinden sich grofRe Terrassen, die im Sommer bei den Bewohnern und
ihren Besuchern sehr beliebt sind. Auch im Inneren ist das Haus hochmodern und sehr komfortabel eingerichtet. Die Gemeinschaftsraume und die Zimmer der
Bewohner sind hell und groRziigig. Die Mobel sind von Voélker, dem fiihrenden Ausriister von Krankenhdusern und Pflegeeinrichtungen. Als
Fachleute wissen wir, wie wichtig gerade die Betten fiir die Lebensqualitat der Bewohner sind.

Die Wohngemeinschaft Tiegelstralle ist unsere groRte WG fir intensivpflegebedirftige Patienten. Bis zu zwolf Bewohner wohnen hier zusammen. Alle
Mitarbeiter sind Pflegefachkrafte mit dreijahriger Ausbildung. Sie sorgen fiir eine exzellente pflegerische Versorgung rund um die Uhr. Auerdem kommen
regelmalig Therapeuten ins Haus. Als feste Kooperationspartner der Wohngemeinschaft TiegelstraBe kiimmern sie sich um die Bereiche Physiotherapie,
Ergotherapie und Logopadie.



